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Dr. Thomas Schweiger, 
LL.M., CIPP/E, zert. DSBA 

Linz, 27.09.2018
IT-Sicherheit am Donaustrand

4 Monate DSGVO

Haftung und Schadenersatz
nach DSGVO & DSG

© Dr. Thomas Schweiger, LLM (Duke) 30.09.2018 12:22 Folie 2

Rechtsanwalt 
Dr. Thomas 
Schweiger
LL.M. (Duke)
CIPP/E

Rechtsanwalt in Linz seit 09.09.1999

Certified International Privacy Professional

zertifizierter Datenschutzbeauftragter

vorwiegend im Bereich Beratung tätig

Publikationen im Bereich IT-Recht

Mitautor: Manz-DaKom (Schadenersatz)
Spezialgebiet: Datenschutz

www.dataprotect.at / www.it-recht.at

t: @dataprotect_at / f: Dataprotect

LinkedIn: Thomas Schweiger
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Was kann passieren, wenn es passiert?

Verletzung geringer 
Schaden

viele 
Datensätze

viele 
Personen

kleine 
Ursache

große 
WirkungStreuschaden
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Art 23 DSRL (95/46)

§ 33 DSG (Umsetzung in Ö)

bestimmte Verarbeitungen

Bloßstellung nötig

zwei Entscheidungen in Ö

Gibt es denn 
das schon? 
Das kann doch 
nicht sein?
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nationale Entscheidungen

OGH

• unzulässige Aufnahme in 
“Kreditdatenbank” des KSV

• materieller (Vermögens-)Schaden
• ideeler Schaden zugesprochen
• Schadnersatzbetrag € 750,--

OGH

• Aufnahme in Bonitätsdatenbank
• Rechtswidrige Verarbeitung
• Auswirkung
• Vermögensschaden
• ideeler Schaden
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Internationale Entscheidungen

EGMR (2017):
• unzulässige Videoaufzeichnung
• Hörsaal / Rektorat
• privatrechtliche / 

datenschutzrechtliche nationale
Verfahren

• Schadenersatz € 1.000,-- pro Person

Großbritannien
• Data leak über das Internet
• Statistik abrufbar -> Identitäten von 

Asylwerbern
• tatsächliche Zugriffe
• tatsächliche Auswirkung
• Schadenersatz: £ 12.500 bis £ 4.000
• Kalkulierter Schaden £ 4.000.000,--
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DSGVO – Art 82

Haftung und 
Recht auf 
Schadenersatz

Jede Person, der

wegen eines Verstoßes gegen diese Verordnung

ein materieller oder immaterieller Schaden

entstanden ist, 

hat Anspruch auf Schadenersatz

gegen den Verantwortlichen oder gegen den AV
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Art 82 (1) Auslegung betroffene 
Person

beteiligte 
Person

juristische 
Person

„jede Person“?
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Verordnung delegierte 
Rechtsakte

Durchführungs-
bestmmungen

Rechtsvorschriften 
(MS) zur 

Präzisierung
Verantwortlicher Auftragsverarbeiter

Verstoß gegen die DSGVO = 
Rechtswidrigkeit
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Nachteil weite 
Auslegung

voller / 
wirksamer 

Ersatz

materieller 
Schaden

immaterieller 
Schaden

Erheblichkeit Höhe § 273 ZPO Beispiele

Schaden
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Diskriminierung Identitätsdiebstahl 
/ betrug Rufschädigung Vertraulichkeits-

verlust

gesellschaftliche 
Nachteile

rechtswidrige 
Verarbeitung von 
Art 9 / 10 Daten

rechtswidriges 
Profiling

rechtswidrige 
Verarbeitung von 

Daten von Kindern

Umstände
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Verursachung conditio sine 
qua non Adäquanz

Kausalität
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Verschulden Verantwortung Umkehr der 
Beweislast

Erfolgshaftung
in keinerlei 

Hinsicht 
verantwortlich

solidarische 
Haftung aller 

Mittäter

Verantwortlichkeit
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Mitverschulden
Regress bei 
mehreren 

Schädigern

Haftung des 
Auftrags-

verarbeiters

örtliche 
Zuständigkeit

sachliche 
Zuständigkeit

Vertretung durch 
NGO

Sonstiges
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Wie verhindert man die 
Haftung bzw. den Eintritt

von Schäden?
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Maß-
nahmen

WIE

WAS
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Compliance 
hilft Haftung

zu vermeiden!

Verzeichnis / Transparenz / Mitarbeiterschulung
sonstige Compliance-Unterlagen erstellen
IT-Security-Maßnahmen prüfen und monitoren

• Dokumentation sorgfältig aufbauen und Fehler vermeiden
• Nachweise parat halten, insbes. für Einwilligungen
• Prozesse zu Ende denken (Konsequenzen / Risiko)
• Privacy by Design / Privacy by Default berücksichtigen
• Datenschutz als “Teil der Organisation” implementieren
• Datenschutz-Audits veranlassen
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Beschäftigte schulen
und aufmerksam

machen, dass “etwas
passieren” kann, wenn

Daten verwendet
werden

• Richtlinien
• Informationsmaterial
• Auftragsdefinitionen
• Schulungen
• Datengeheimnis
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Was tun, 
wenn etwas

geschehen ist ? 
Datenschutzvorfall-
Meldung an Behörde und 
betroffene Personen

Meldung an betroffene 
Person bewirkt uU
Schadensbegrenzung
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“Claim-Management”

offensiv sein & aktiv
monitoren

bei geringfügigen Schäden
bereits handeln

& nicht verstecken

© Dr. Thomas Schweiger, LLM (Duke) 30.09.2018 12:23 Folie 22

Danke für die 
Aufmerksamkeit

@dataprotect_at
Newsletter / Blog: 
www.dataprotect.at


